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ldentifier vos styles de

PROGRAMME ET ENJEUX
comportements et adaptez

Comprendre les différents types de comportements de votre posture

Marston = o Optimiser votre
Découvrir la notion de communication . .
Découvrir les profils de communication de Marston communication pour vous

Reconnaitre les comportements de chaque style
S'approprier le modeéle des couleurs

organiser efficacement

e C(Clarifier vos échanges avec

La clé de la performance, “communiquez avec votre VOS equipes, vos clients
interlocuteur comme il a besoin que 'on communique
avec lui”

o Communiquer avec une personne “Dominante”
Communiquer avec une personne “Influante”
Communiquer avec une personne “Stable”

Communiquer avec une personne “Conforme”

Optimiser sacommunication
« |dentifier son profil DISC en milieu professionnel
o Apprendre a adapter sacommunication a chaque style de
comportement
 Utiliser la méthode DESC pour un feedback réussit

LES + : Enfin de formation, remise de votre
support DISC et FM

Salarié(e) d’entreprise
Responsables de

‘ projets / Managers
Delal2 personnes Responsables

d’entreprises

Aucun prérequis nécessaire

G 06 32 24 52 38 @ contact@pilotetaboite.fr
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L’inscription a la formation se fait par
demande directe via le site internet /
Formulaire en ligne / mail / téléephone.
Un échange avec le formateur est nécessaire
afin de vérifier 'adéquation entre les besoins
du participant et les objectifs de la formation

RﬁTlGNNEL

Inscrptions possibles jusqu’a 15 jours
avant le debut de la session. sous reserve
de places disponibles. Le délai moyen
entre la demande et ’entrée en formation

s .~ est de 30 jours. En cas de financement

| F _ externe (Ex CPF / OPCO), le délai dépend
P = — des procédures de prise en charge
| <

mal

& Documents supports de formation projetés
& Jeux pédagogiques / quizz de jeux digitaux

& Mises en situation / Jeux de roles / Activites de
cohesion

& L'évaluation des acquis se fera sous forme de quizz sur les
comportements DISC et FM

Cette formation est accessible aux personnes en situation de handicap. Toutefois, notre référent en
la matiere Mr Guillaume ROPERS, se tient a votre écoute au 06 32 24 52 38 pour évaluer la faisabilité
de votre projet de formation et anticiper les éventuels aménagements nécessaires et possibles.

TARIFS :NOUS CONSULTER

G 06 32 24 52 38 @ contact@pilotetaboite.fr
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